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Настоящая Политика определяет порядок обработки и защиты персональных данных физических лиц 
(далее  —  «субъекты  персональных  данных»),  обрабатываемых  Галимовой  Вероникой  Маратовной, 
плательщиком налога на профессиональный доход, ИНН 410225559596 (далее — «Оператор»), в связи с 
предварительной  регистрацией,  оплатой  и  участием  в  информационно-просветительском  продукте 
«Китайский. Пилотный выпуск», в том числе через Telegram-бота @kitay_pilot_bot (далее — «Бот»).

Политика разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных»  и  носит  информационный  характер:  сама  по  себе  она  не  является  согласием  субъекта  на 
обработку  его  персональных  данных.  Согласие  оформляется  отдельным  документом  и  отдельным 
действием субъекта, как описано в разделе 3.

1. Общие положения
1.1. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления своей деятельности соблюдение 
прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе защиту прав на 
неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну.

2. Категории данных и цели их обработки
2.1.  Для  организации  предварительной  регистрации,  учёта  заявки  и  организационной  связи 
обрабатываются: имя, номер телефона, идентификатор и username Telegram-аккаунта.

2.2. Для заключения и исполнения договора, направления кассового чека и организационных сообщений 
дополнительно может обрабатываться адрес электронной почты, указанный Заказчиком при оплате.

2.3.  Для  заключения  и  исполнения  договора  (публичной  оферты)  дополнительно  обрабатываются: 
сведения о факте и статусе оплаты (без доступа к полным реквизитам банковской карты — обработка 
платежа осуществляется платёжным сервисом Продамус самостоятельно),  платёжный идентификатор 
операции.

2.4. Для предоставления доступа к материалам Интенсива и проверки практических заданий с обратной 
связью обрабатывается содержание присылаемых субъектом практических заданий — текст, фотографии, 
голосовые сообщения — в объёме, необходимом для проверки конкретного задания.

2.5. Для направления информационных и рекламных сообщений о проекте — подробной программы 
Интенсива, информации о тарифах и стоимости, сообщения об открытии продаж, персональной ссылки на 
оплату со специальной ценой для участников предварительной регистрации, а также иных специальных 
предложений  и  новостей  проекта  —  обрабатываются  номер  телефона,  идентификатор  и  username 
Telegram-аккаунта  исключительно  при  наличии  отдельного  согласия  субъекта  на  получение  таких 
сообщений,  предусмотренного  отдельным  документом  «Согласие  на  получение  информационных  и 
рекламных сообщений» (ст. 18 Федерального закона «О рекламе»). Такие сообщения могут направляться 
через Telegram и SMS. Организационные сообщения, необходимые для исполнения уже заключённого 
договора, направляются независимо от наличия этого согласия и могут направляться через Telegram, SMS 
и иные согласованные с Заказчиком способы связи.

3. Согласие на обработку персональных данных
3.1. Обработка персональных данных, указанных в п. 2.1–2.4, осуществляется на основании согласия 
субъекта персональных данных, предоставляемого нажатием кнопки «Оставить предзапись» в Боте до 
начала сбора данных. Рядом с этой кнопкой размещается уведомление о том, что нажатием субъект 
предоставляет согласие, и обеспечивается доступ к тексту Политики обработки персональных данных и 
Согласия на обработку персональных данных до совершения указанного действия.  Обработка также 



осуществляется в целях исполнения договора, стороной которого является субъект персональных данных 
(ст. 9, п. 5 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ).

3.2.  Обработка  данных,  указанных  в  п.  2.5,  осуществляется  только  на  основании  отдельного, 
самостоятельного согласия, которое субъект вправе не давать и вправе отозвать в любой момент. Без 
такого  согласия  Оператор  не  направляет  субъекту  подробную  программу,  информацию  о  тарифах, 
сообщение  об  открытии  продаж  и  персональную  ссылку  со  специальной  ценой,  в  связи  с  чем 
предварительная регистрация не оформляется. Отсутствие или отзыв такого согласия не ограничивает 
возможность ознакомиться с публичной информацией о проекте и приобрести участие в Интенсиве после 
открытия продаж по действующей на момент покупки цене, а для уже оплативших участников — не 
влияет на участие в Интенсиве и получение организационных сообщений, необходимых для исполнения 
договора.

4. Порядок сбора, хранения и передачи данных
4.1. Персональные данные могут обрабатываться при использовании Бота, Платформы ProgressMe, Zoom 
(для отдельных прямых встреч), платёжного сервиса Продамус (для обработки оплаты), общего чата 
участников в Telegram, а также при обращениях субъекта по e-mail или иным указанным контактам.

4.2. База данных Бота хранится на сервере хостинг-провайдера Amvera, дата-центр которого расположен 
на территории Российской Федерации (г. Москва). Сервисы, указанные в п. 4.1 (Платформа ProgressMe, 
Zoom, Продамус), самостоятельно обрабатывают и хранят данные в пределах выполняемой ими функции 
на собственной инфраструктуре, в соответствии с их пользовательскими соглашениями и политиками.

4.3.  Взаимодействие  с  субъектом  происходит  через  мессенджер  Telegram,  инфраструктура  которого 
может включать серверы за пределами Российской Федерации. Оператор самостоятельно не инициирует 
трансграничную передачу персональных данных и не передаёт их иностранным лицам целенаправленно. 
Если  использование  инфраструктуры  Telegram  признаётся  трансграничной  передачей  персональных 
данных в значении ст. 12 Федерального закона № 152-ФЗ, Оператор до её осуществления уведомляет об 
этом Роскомнадзор в порядке, установленном законодательством РФ.

4.4. Данные могут передаваться третьим лицам исключительно в объёме, необходимом для оказания 
услуг: хостинг-провайдеру Amvera (для технического обеспечения работы Бота), платёжному сервису 
Продамус (для обработки оплаты), Платформе ProgressMe (для предоставления доступа к материалам, 
приёма и проверки заданий), сервису Zoom (для проведения прямых онлайн-встреч и предоставления их 
записей, если такие встречи проводятся), а также — в части содержания практических заданий и обратной 
связи — привлечённому соведущему Интенсива, действующему на основании отдельного соглашения о 
конфиденциальности и обработке данных с Оператором.

4.5.  Оператор не  передаёт  персональные данные субъектов  третьим лицам в  целях,  не  связанных с  
исполнением договора, без отдельного согласия субъекта.

4.6. Голосовые сообщения и фотографии, присылаемые в рамках практических заданий, обрабатываются 
исключительно в целях проверки задания и обратной связи и не используются Оператором для целей 
биометрической идентификации или аутентификации личности.

4.7.  При  проведении  прямых  онлайн-встреч  через  Zoom  могут  обрабатываться  имя  участника,  его 
изображение, голос и сообщения в чате встречи — если участник самостоятельно включает камеру или 
микрофон либо отправляет сообщение. Участники уведомляются о ведении записи до начала встречи. 
Записи предоставляются только участникам соответствующего потока.

4.8. При вступлении в общий чат Интенсива другим участникам становятся доступны имя, username, 
фотография  профиля  и  сообщения  субъекта  в  этом  чате.  До  получения  ссылки  на  чат  участник 
информируется о составе видимых данных.

5. Права субъекта персональных данных
5.1. Субъект персональных данных вправе:

— получить информацию, касающуюся обработки его персональных данных;



— требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных в случае, если они 
являются  неполными,  устаревшими,  неточными,  незаконно  полученными  или  не  являются 
необходимыми для заявленной цели обработки;

— отозвать  согласие  на  обработку  персональных  данных,  направив  соответствующее  сообщение 
Оператору через Бота или иные указанные контакты;

— обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзоре или в судебном порядке.

5.2. Оператор предоставляет субъекту запрошенную информацию о его персональных данных в течение 
10 (десяти) рабочих дней с даты получения запроса; этот срок может быть продлён не более чем на 5 (пять) 
рабочих дней с направлением субъекту мотивированного уведомления. Уточнение, блокирование или 
уничтожение  подтверждённо  неполных,  неточных,  устаревших,  незаконно  полученных  либо  не 
являющихся необходимыми для заявленной цели обработки данных производится в течение 7 (семи) 
рабочих дней с момента предоставления таких сведений — в соответствии со ст. 20 Федерального закона 
№ 152-ФЗ.

5.3. Отзыв согласия не влияет на законность обработки, осуществлённой до момента отзыва, и может 
повлечь невозможность дальнейшего оказания услуг Интенсива.

6. Сроки хранения и уничтожение данных
6.1. Контактные данные лиц, прошедших предварительную регистрацию, но не совершивших оплату, 
хранятся не более 12 месяцев с даты регистрации либо до отзыва согласия, после чего удаляются.

6.2. Данные оплативших Заказчиков и сведения об исполнении договора хранятся в течение 3 (трёх) лет с 
даты  последнего  взаимодействия  —  срока,  соотносимого  с  общим  сроком  исковой  давности  по 
гражданским  спорам,  —  если  более  длительный  срок  не  установлен  налоговым  или  иным 
законодательством РФ.

6.3. Содержание практических заданий (текст, фото, голосовые сообщения) хранится не дольше, чем это 
необходимо для проверки задания и разрешения возможных споров по качеству услуг, и удаляется не 
позднее 3 (трёх) месяцев после завершения потока Интенсива, если субъект не просил сохранить их 
дольше.

6.4.  По  истечении  срока  хранения  либо  при  отзыве  согласия  персональные  данные  подлежат 
уничтожению или обезличиванию,  если отсутствуют иные предусмотренные законом основания для 
продолжения  их  обработки,  включая  исполнение  договора,  рассмотрение  претензий  и  выполнение 
налоговых обязанностей Оператора.

7. Меры по обеспечению безопасности персональных 
данных
7.1. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональных 
данных  от  неправомерного  или  случайного  доступа,  уничтожения,  изменения,  блокирования, 
копирования,  распространения,  а  также  от  иных  неправомерных  действий  третьих  лиц,  включая 
ограничение  доступа  к  базе  данных,  использование  защищённого  хостинга  и  хранение  платёжной 
информации исключительно на стороне платёжного сервиса Продамус.

8. Заключительные положения
8.1.  Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику.  Новая редакция вступает в  силу с 
момента размещения и указания номера редакции и даты, если иное не предусмотрено новой редакцией.

8.2. Контакты Оператора по вопросам обработки персональных данных: Telegram-бот @kitay_pilot_bot, e-
mail galimova410@inbox.ru.


